
 
 

 
 

ประกาศองค์การบริหารส่วนต าบลเขากระปุก 
เรื่อง รายงานการวิเคราะห์ผลการด าเนินงานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปี ๒๕๖๔ 
******************************************* 

 

ด้วยองค์การบริหารส่วนต าบลเขากระปุก ได้ด าเนินการจัดท ารายงานการวิเคราะห์ผลการ
ด าเนินงานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปี 
๒๕๖๔ เสร็จสิ้นแล้ว 

 

  องค์การบริหารส่วนต าบลเขากระปุก จึงขอประกาศรายงานการวิเคราะห์ผลการด าเนินงาน
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปี ๒๕๖๔ เพ่ือให้
ประชาชนในท้องถิ่นได้ทราบโดยทั่วกัน รายละเอียดตาม ท้ายประกาศนี้ 
 

จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน 
 

ประกาศ ณ วันที่  17   เดือน มกราคม  พ.ศ.๒๕๖๕ 
 
 

           (นายธีรพล  พันธ์ประดิษฐ์) 
         นายกองค์การบริหารส่วนต าบลเขากระปุก 
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รายงานการวเิคราะห์ผลการด าเนนิงาน 

การประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการ
ด าเนนิงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  

ประจ าปี ๒๕๖4 

 

 

 

 

 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลเขากระปุก  

อ าเภอท่ายาง จังหวัดเพชรบรุ ี
 
 

 



สรุปผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปี ๒๕๖๔ 

เครื่องมือในการประเมิน น  าหนัก ตัวชี วัด คะแนน หมายเหตุ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 

ร้อยละ ๓๐ ตัวชี้วัดที่ ๑ การปฏิบัติหน้าที่ ๙๒.๙๒  

ตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ ๘๘.๐๐ 

ตัวชี้วัดที่ ๓ การใช้อ านาจ ๘๘.๓๘ 

ตัวชี้วัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของ

ราชการ 

๘๕.๕๘ 

ตัวชี้วัดที่ ๕ การแก้ไขปัญหาการ

ทุจริต 

๘๗.๙๔ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 

ร้อยละ ๓๐ ตัวชี้วัดที่ ๖ คุณภาพการ

ด าเนินงาน 

๘๘.๑๔  

ตัวชี้วัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการ

สื่อสาร 

๙๐.๙๘ 

ตัวชี้วัดที่ ๘ การปรับปรุงระบบการ

ท างาน 

๘๕.๘๘ 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูล

สาธารณะ (OIT) 

ร้อยละ ๔๐ ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล ๘๗.๓๔  

ตัวชี้วัดที่ ๑๐ การป้องกันการทุจริต ๑๐๐ 

 

 

 

 

 

 



รายงานการวิเคราะห์ผลการด าเนินงานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปี ๒๕๖๔ 

****************************** 
 

๑. การด าเนินงาน แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
ตัวช้ีวัดที่ ๑ การปฏิบัติหน้าที่ (ข้อค าถาม i๑ – i๖) 
- ผลการด าเนินงาน  :  

ข้อค าถาม i๑ :  
 -  จัดท าแผนผังการปรับลดระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพ่ือบริหารประชาชน และระบุผู้รับผิดชอบ
งานให้บริการ และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบ ได้แก่ เว็บไซต์, บอร์ดประชาสัมพันธ์,            
หอกระจายข่าว 
ข้อค าถาม i๒ :  
 - พัฒนาการให้บริการสร้างมาตรฐานที่เท่าเทียมกัน โดยมีการให้บัตรคิดส าหรับผู้มาติดต่อรับบริการ 
 - มีช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน ได้แก่ หมายเลขโทรศัพท์, กล่องรับฟังคิดเห็น,  เว็บไซต์องค์การ
บริหารส่วนต าบลเขากระปุก http://www.khaokrapook.go.th, อีเมล์หน่วยงาน 
admin@khaokrapook.go.th 
   
ข้อค าถาม i๓ :  
 - มีการจัดท าประกาศหลักเกณฑ์และมาตรฐานการประเมินความดีความชอบ รอบท่ี ๑ และรอบที่ ๒ 
 - มีการประกาศยกย่องชมเชยแก่บุคลากร 
   
ข้อค าถาม i๔ ถึง i๖ :  
 - มีการจัดท าคู่มือแนวทางปฏิบัติเพื่อป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 

- ด าเนินการจัดท ามาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน ดังนี้ 
๑. มาตรการและแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดข้อร้องเรียน กรณีเกิดการทุจริตและประพฤติ

มิชอบของเจ้าหน้าที ่
๒. คู่มือป้องกันการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรวม  

(Conflict of Interest) 
  ๓. มาตรการตรวจสอบการใช้ดุลยพินิจ 

ฯลฯ 
- มีการประกาศยกย่องชมเชยแก่บุคลากร 

 - ส่งเสริมและสนับสนุนเจ้าหน้าที่ ให้มีความรู้ความเข้าใจ   โดยจัดโครงการส่งเสริมคุณธรรมและ
จริยธรรมในการปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนต าบลเขากระปุก  
 

ผลการวิเคราะห์ : ตัวช้ีวัดที่ ๑ การปฏิบัติหน้าที่  
ได้รับคะแนน ๙๒.๙๒  อยู่ในระดับที่ดมีาก มีประสิทธิภาพ ควรรักษาระดับการให้บริการ เพ่ือสามารถ

บริการประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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- ๒ – 
 

ตัวช้ีวัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ (ข้อค าถาม i๗ ถึง i๑๒) 
 - ผลการด าเนินงาน  : 
ข้อค าถาม i๗ ถึง i๑๒ : 
 - มีแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี  
 - มีการด าเนินการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณ ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการ
บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.๒๕๖๐ 

ผลการวิเคราะห์ : ตัวช้ีวัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ 
ได้รับคะแนน ๘๘.๐๐  อยู่ในระดับที่ดี มีประสิทธิภาพในระดับหนึ่ง ควรรักษาระดับการท างาน และ

พัฒนาการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการด าเนินงาน  
- ควรแจ้งให้ทุกกองงานจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ให้ครบถ้วนทุกกองงาน เพ่ือให้การ

ปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ 
 

 ตัวช้ีวัดที่ ๓ การใช้อ านาจ (ข้อค าถาม i๑๓ ถึง i๑๘) 
-  ผลการด าเนินงาน  : 

ข้อค าถาม i๑๓ :  
 - มีการจัดประชุมหน่วยงานเป็นประจ าทุกเดือน เพ่ือรับทราบบทบาทและหน้าที่ที่ต้องปฏิบัติงาน 
 - มีการจัดท าค าสั่งมอบหมายงาน และแบ่งหน้าที่/ผู้รับผิดชอบการท างาน 
ข้อค าถาม i๑๔ :  
 - มีการจัดท าประกาศหลักเกณฑ์และมาตรฐานการประเมินความดีความชอบ ประจ าปี ๒๕๖๔         
ข้อค าถาม i๑๕ :  
 - มีการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร  
 - มีการส่งเสริมบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรม และศึกษาดูงาน 
ข้อค าถาม i๑๖ ถึง i๑๘ : 
 - จัดท าประกาศแสดงเจตจ านง เสริมสร้างคุณธรรมและความโปร่งใสในการบริหารและปฏิบัติงาน 
เพ่ือทั้งเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่บุคลากรและประชาชนทราบ 
 - มีช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน ได้แก่ หมายเลขโทรศัพท์, กล่องรับฟังคิดเห็น,  เว็บไซต์องค์การ
บริหารส่วนต าบลเขากระปุก http://www.khaokrapook.go.th, อีเมล์หน่วยงาน 
admin@khaokrapook.go.th 

ผลการวิเคราะห์ : ตัวช้ีวัดที่ ๓ การใช้อ านาจ 
ได้รับคะแนน ๘๘.๓๘  อยู่ในระดับที่ด ีมีประสิทธิภาพในระดับหนึ่ง ควรรักษาระดับการให้บริการ 

และพัฒนาการปฏิบัติงาน เพ่ือสามารถบริการประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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- ๓ - 
 
 ตัวช้ีวัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ (ข้อค าถาม i๑๙ ถึง i๒๔) 

-  ผลการด าเนินงาน  : 
ข้อค าถาม i๑๙ ถึง i๒๔ : 

- จัดท าทะเบียนคุมทรัพย์สินของราชการ และมีแนวทางปฏิบัติในการยืมทรัพย์สินของราชการ 
ผลการวิเคราะห์ : ตัวช้ีวัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ได้รับคะแนน ๘๕.๕๘   มีการด าเนินงานอยู่ในระดับที่ดี มีประสิทธิภาพในระดับหนึ่ง ควรรักษาระดับ

การปฏิบัติงาน และพัฒนางานให้มปีระสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 
 ตัวช้ีวัดที่ ๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต (ข้อค าถาม i๒๕ ถึง i๓๐) 

-  ผลการด าเนินงาน  : 
ข้อค าถาม i๒๕ ถึง i๓๐ : 

- จัดท าประกาศแสดงเจตจ านง เสริมสร้างคุณธรรมและความโปร่งใสในการบริหารและปฏิบัติงานของ
เทศบาล เพ่ือทั้งเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่บุคลากรและประชาชนทราบ 

- ด าเนินการจัดท ามาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน ดังนี้ 
๑. มาตรการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะ 
๒. มาตรการให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมในการด าเนินการ 
๓. มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้าง 
๔. มาตรการและแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดข้อร้องเรียน กรณีเกิดการทุจริตและประพฤติ

มิชอบของเจ้าหน้าที ่
๕. นโยบายต่อต้านการให้สินบนเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
๖. คู่มือป้องกันการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรวม  

(Conflict of Interest) 
  ๗. มาตรการตรวจสอบการใช้ดุลยพินิจ 
 - มีการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต และเผยแพร่ให้บุคลากรและประชาชนทราบ 
 - มีการรายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตผ่านระบบ e-planNACC ของ
ส านักงาน ปปช. ประจ าปี ๒๕๖๓ รอบ ๖ เดือน และรอบ ๑๒ เดือน 
 - มีช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน ได้แก่ หมายเลขโทรศัพท์, กล่องรับฟังคิดเห็น,  เว็บไซต์องค์การ
บริหารส่วนต าบลเขากระปุก http://www.khaokrapook.go.th, อีเมล์หน่วยงาน 
admin@khaokrapook.go.th 
 - มีการจัดท าระบบตรวจสอบภายใน และจัดท าระบบควบคุมภายใน ประจ าปี ๒๕๖๓ 

ผลการวิเคราะห์ : ตัวช้ีวัดที่ ๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
ได้รับคะแนน ๘๗.๓๔ อยู่ในระดับด ีควรรักษาประสิทธิภาพการท างาน ก าชับก ากับดูแลให้บุคลากร

ด าเนินการตามนโยบายแก้ไขปัญหาการทุจริต และตระหนักถึงความส าคัญของการแก้ไขปัญหาการป้องกันการ
ทุจริต รวมถึงพัฒนาการท างานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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- ๕ – 
 

๒. การด าเนินงาน แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้สว่นเสียภายนอก (EIT) 
 ตัวช้ีวัดที่ ๖ คุณภาพการด าเนินงาน (ข้อค าถาม e๑ ถึง e๕) 

-  ผลการด าเนินงาน  : 
ข้อค าถาม e๑ ถึง e๕ : 
 -  จัดท าแผนผังการปรับลดระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพ่ือบริหารประชาชน และระบุผู้รับผิดชอบ
งานให้บริการ และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบ ได้แก่ เว็บไซต์, บอร์ดประชาสัมพันธ์,            
หอกระจายข่าว 
 - พัฒนาการให้บริการสร้างมาตรฐานที่เท่าเทียมกัน โดยมีการให้บัตรคิวส าหรับผู้มาติดต่อรับบริการ 
 - มีช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน ได้แก่ หมายเลขโทรศัพท์, กล่องรับฟังคิดเห็น,  เว็บไซต์องค์การ
บริหารส่วนต าบลเขากระปุก http://www.khaokrapook.go.th, อีเมล์หน่วยงาน 
admin@khaokrapook.go.th 

- มีการประกาศยกย่องชมเชยแก่บุคลากร 
ผลการวิเคราะห์ : ตัวช้ีวัดที่ ๖ คุณภาพการด าเนินงาน 
ได้รับคะแนน ๘๘.๑๔ มีการด าเนินงานอยู่ในระดับที่ดี มีประสิทธิภาพในระดับหนึ่ง ควรรักษาระดับ

การให้บริการ และพัฒนางานเพ่ือสามารถบริการประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 

 ตัวช้ีวัดที่ ๗ คุณภาพการด าเนินงาน (ข้อค าถาม e๖ ถึง e๑๐) 
-  ผลการด าเนินงาน  : 

ข้อค าถาม e๖ ถึง e๑๐ : 
 - มีการจัดท าศูนย์ข้อมูลข่าวสาร  
 - มีการเผยแพร่บทบาทอ านาจหน้าที่ของเทศบาลผ่านทางเว็บไซต์องค์การบริหารส่วนต าบลเขา
กระปุก http://www.khaokrapook.go.th 
 - มีการจัดท าตู้รับฟังความคิดเห็น และการประชุมรับฟังความคิดเห็นผ่านประชาคม 
 - มีการเผยแพร่ผลงานและข้อมูลผ่านเว็บไซต์องค์การบริหารส่วนต าบลเขากระปุก  
http://www.khaokrapook.go.th และสื่อประชาสัมพันธ์ต่างๆ 
 

ผลการวิเคราะห์ : ตัวช้ีวัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ได้รับคะแนน ๙๐.๙๘ มีการด าเนินงานอยู่ในระดับที่ดีมาก มีประสิทธิภาพ ควรรักษาระดับการท างาน

และปรับปรุงการท างานให้ดียิ่งขึ้น เพ่ือสามารถบริการประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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ตัวช้ีวัดที่ ๘ การปรับปรุงระบบการท างาน (ข้อค าถาม e๑๑ ถึง e๑๕) 
-  ผลการด าเนินงาน  : 

ข้อค าถาม e๑๑ ถึง e๑๕ : 
 - มีการจัดสิ่งอ านวยความสะดวกในการให้บริการแก่ประชาชนหรือผู้มาติดต่อราชการ 
 - เก้าอ้ีรับรอง 
 - มีป้ายจุดบริการ 
 - แบบค าร้องพร้อมตัวอย่างการกรอกข้อมูล 

- มีการให้บริการอินเตอร์เน็ต และ WIFI ฟรี 
 - มีจุดบริการน้ าดื่มผู้มีติดต่อรับบริการ 
 - มีห้องน้ าที่สะอาดและเพียงพอต่อผู้มีรับบริการ 
 - ให้บริการสร้างมาตรฐานที่เท่าเทียมกัน โดยมีการให้บัตรคิวส าหรับผู้มาติดต่อรับบริการ 
 - จัดท าระบบบริการเชิงรุกให้บริการจัดเก็บภาษีนอกสถานที่ 
 - มีการประเมินความพึงพอใจของประชาชน และสามารถแสดงความคิดเห็นผ่านช่องทางต่างๆ ได้แก่ 
หมายเลขโทรศัพท์, กล่องรับฟังคิดเห็น,  เว็บไซต์องค์การบริหารส่วนต าบลเขากระปุก 
http://www.khaokrapook.go.th , อีเมล์หน่วยงาน admin@khaokrapook.go.th 

- มีการส่งเสริมบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรม และศึกษาดูงาน 
ผลการวิเคราะห์ : ตัวช้ีวัดที่ ๘ การปรับปรุงระบบการท างาน 
ได้รับคะแนน ๘๕.๘๘ มีการด าเนินงานอยู่ในระดับที่ดี มีประสิทธิภาพในระดับหนึ่ง  แต่ควรมี        

การปรับปรุง พัฒนาให้เป็นที่พึงพอใจแก่ผู้รับบริการ และเกิดประสิทธิภาพในการด าเนินงานการให้บริการมาก
ยิ่งขึ้น และมีน าเทคโนโลยีสมัยใหม่มาให้บริการแก่ประชาชนเพ่ือให้เกิดความสะดวก รวดเร็วและพึงพอใจใน
การรับบริการ 

 
๓. การด าเนินงาน แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
 ตัวช้ีวัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล (ข้อค าถาม o๑ ถึง o๓๓) 

-  ผลการวิเคราะห์  : 
ได้รับคะแนน ๘๗.๓๔ มีการด าเนินงานอยู่ในระดับดี แต่ควรมีการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานตาม

ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  
 
 ตัวช้ีวัดที่ ๑๐ การป้องกันการทุจริต (ข้อค าถาม o๓๔ ถึง o๔๘) 

-  ผลการวิเคราะห์  : 
ได้รับคะแนน ๑๐๐ มีการด าเนินงานอยู่ในระดับดีมาก ควรรักษาประสิทธิภาพในการด าเนินงาน และ 

พัฒนาการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอ 
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